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Shop en repair medewerker
Beschrijving
Als Shop- & Repair Medewerker ben je verantwoordelijk voor het installeren,
onderhouden en repareren van computers en computer hardware. Je stelt eerst een
diagnose, legt de werkzaamheden vast op een werkorder, repareert de laptop en
test de laptop of de reparatie is gelukt. Daarnaast ben je verantwoordelijk voor het
bieden van uitstekende klantenservice en het helpen van klanten bij het kiezen van
computerproducten en -accessoires. 

Verantwoordelijkheden
Functie eisen:

Je hebt minimaal een MBO werk- en denkniveau  (NATIN is een pré);
Je beschikt over basiskennis van computers, software en randapparatuur;
Je hebt tenminste 2 jaren professionele ervaring in hardware
reparatiewerkzaamheden;
Je hebt verantwoordelijkheidsgevoel en technisch inzicht;
Je bent service- en klantgericht;
Je beschikt over kennis van assembleren en PC reparaties;
Je bent creatief, zorgvuldig, flexibel en oplossingsgericht;
Je hebt goede commerciële en communicatieve vaardigheden en je weet
als geen ander hoe jij klanten het beste kunt helpen en adviseren;
Je bent stressbestendig, pro-actief, leergierig, accuraat en flexibel;
Je kan zowel in teamverband als zelfstandig werken.

Baan voordelen
Wij bieden:

Een uitdagende functie, waarin je de ruimte krijgt om te groeien en actief
mee te denken met het bedrijf;
Een informele sfeer binnen een jong en enthousiast team;
Prima salaris;
Goede secundaire voorwaarden.

Contacten
Solliciteren:

Reageer via onze website www.rpbg.com of stuur jouw CV naar jobs@rpbg.net tot
uiterlijk 2 weken na verschijning van deze vacature.

Werkgever
RPBG
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